BiRiM OZ DEGERLENDIRME RAPORU

Giresun Universitesi

Strateji Gelistirme Daire Baskanhg

2020



1. BIRIM HAKKINDA BiLGILER

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi; Universitenin tamamma yonelik planlama ve mali
koordinasyon hizmetlerini yiiriiten, uzman bir birimdir. Baskanligimiz, Giresun Universitesi ile
birlikte, 2809 sayil1 Yiiksek Ogretim Teskilat Kanunu’na, 01. 03. 2006 tarihinde ve 5467 sayili

Kanun ile eklenen 65. Madde ile kurulmustur.

Bu baglamda hem 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrolii Kanununun 60 inc1 maddesinin
birinci fikrasinda belirtilen gorevleri, hem de 5436 Sayili Kanun’un 15 inci Maddesinde
belirtilen gorevleri, 06.01.2006 tarih ve 2006/9972 sayili1 Bakanlar Kurulu karari ile Kabul edilen
“Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik” cergevesinde
yerine getirmektedir. Bununla birlikte diger mevzuatla strateji gelistirme ve mali hizmetler

birimlerine verilen gérevler Baskanligimizca yiiriitiilmektedir.

Kurulus tarihinden itibaren Rektdre ve harcama yetkililerine mali kanunlar ve diger mevzuatin
uygulanmas1 konusunda gerekli bilgileri saglayan ve danmigmanlik yapan Bagkanligimiz, bu
faaliyetlerini yiiriitmek iizere, Stratejik Yonetim ve Planlama / Yonetim Bilgi Sistemi, Biitce ve
performans Programi, Muhasebe-Kesin Hesap ve Raporlama, i¢ Kontrol ve On Mali Kontrol

olmak iizere dort Miidiirliikten olusan bir sekilde yapilanmstir.

Strateji Gelistirme Daire Baskani ayni zamanda mali hizmetler birim yoneticisi olup, gorev ve
yetkilerinden bazilarini siirlarini agikga belirtmek, yazili olmak, Kanuna aykir1 olmamak sartiyla
ve Ust Yoéneticinin onayiyla alt birim yoneticilerine devredebilmektedir. Ancak Baskanlikta
harcama yetkililigi ile muhasebe yetkilisi gorevleri ayni kiside birlesemez ayrica 6n mali kontrol

gorevini yliriitenler mali islem siireclerinde gorev alamazlar.

1.1. iletisim Bilgileri

Muammer OGRETICI

Strateji Gelistirme Daire Baskani

Giresun Universitesi / Giire Yerleskesi / Rektorliik Binast GIRESUN
0454310 11 40

muammer.ogretici@giresun.edu.tr

birim web adresi
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1.2. Tarihsel Gelisimi

5018 Sayili Kanunda “Mali Hizmetler Birimi” olarak yer alan, Strateji Gelistirme Daire
Bagkanliklari, 5436 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 15/C maddesi uyarinca

kurulmustur.

Universitemizin kurulusu olan 17.03.2006 tarihi ayn1 zamanda Baskanligimizin kurulus tarihidir.
Giiniimiizde Giire Yerleskesi Rektorliik Binasmnin birinci katinda 167 m? alanda, faaliyetlerini
stirdiirmektedir.

Insan kaynaklar1 olarak; bir daire bagkani, dort sube miidiirii, bir mali hizmetler uzmani, bir mali
hizmetler uzman yardimcisi, bir sef, bes bilgisayar isletmeni, bir memur olmak iizere toplam 14

personel gorev yapmaktadir.

1.3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyon; Universitemizin orta ve uzun vadeli stratejilerinin belirlenmesi siirecinde koordinasyonu
saglamak, Universitemize tahsis edilen kaynaklarin etkin ve verimli olarak kullanilmasini
gozetmek, izleme, degerlendirme ve raporlama yapmak suretiyle karar vericilere danismanlik

hizmeti sunmaktir.

Vizyon; Stratejik yonetim anlayisini benimseyerek Universitemizin gelecegine 1s1k tutan, ¢alisma
alanina iliskin konularda rehberlik ve koordinasyon islevini iistlenen, etkin ve yol gosterici bir
birim olmaktir.
Temel Degerler ve Onceliklerimiz

e Evrensellik-yenilik¢ilik-yaraticilik

e Paylasimcilik

e (0Ozim odaklilik

e Firsat esitligi

e Liyakat ve hakkaniyet

e Katilimcilik

e Hukuka ve etik degerlere baglilik

e Hesap verebilirlik

e Kalite ve verimlilik



5018 sayili Kanunun getirdigi énemli bir yenilik kamu kuruluslar i¢in stratejik planlamay1
biitgeleme siireclerinin 6nemli bir bileseni olarak ele almasidir. Bu baglamda, Strateji Gelistirme
Daire Baskanliklari kamu yonetiminde kalite giivencesi saglamaya yonelik caligmalarin
merkezinde olup, gorev yetki ve sorumluluklar1 5018 sayili Kanuna dayanarak hazirlanan

“Calisma Usul ve Esaslarinda” agik bir sekilde belirlenmistir.

Mevzuatla belirlenen gorev ve sorumluluklarimiz nedeniyle, Universitemizin misyonunu yerine
getirmesinde ve vizyonuna ulagmasinda, Bagskanligimizca yiiriitiilen faaliyetlerin biiyiik katkis1 ve
onemi bulunmaktadir. Bu agidan misyon ve vizyon uygulamalarimiz, Universitemizin misyonu

ve vizyonuyla tam uyumlu, deger katici ve destekleyicidir.

Universitemizin Misyonunda yer alan “{ilkemizin stratejik hedefleri dogrultusunda” kismu ile
Baskanligimizn “Universitemizin orta ve uzun vadeli stratejilerinin belirlenmesi siirecinde
koordinasyonu saglamak™ kismi ve yiine iiniversitemiz misyonunda yer alan “ekonomik degerleri
One c¢ikararak yerel, bolgesel ve ulusal kalkinmaya ... katkilar sunmaktir” kismi ile
baskanligimizin “Universitemize tahsis edilen kaynaklarin etkin ve verimli olarak kullanilmasini
gozetmek, izleme, degerlendirme ve raporlama yapmak suretiyle karar vericilere danismanlik
hizmeti sunmaktir.” kismui ile Ortiismektedir.

Universitemizin “Cagdas ve yenilik¢i bilgi iiretimine ulusal ve uluslararas1 diizeyde katki
sunabilen, bdlgesinde birinci sirada tercih edilen uluslararasi 6neme sahip bir {iniversite
olmaktir.” Seklinde ifade edilen vizyonu ile baskanligimizin “Universitemizin gelecegine 1s1k
tutan” ve “rehberlik ve koordinasyon islevini iistlenen, etkin ve yol gdsterici bir birim olmaktir”
kisimlar birbiriyle ortlistiigli goriilmektedir.

1.4. Egitim ve 6gretim Hizmeti Sunan Birimleri:

Birimimizin bu alanda herhangi bir ¢alismasi mevcut degildir.

1.5 Arastirma Faaliyetlerinin Yiriutildugi Birimleri

1.5. Birimimizin bu alanda herhangi bir calismasit mevcut degildir.
1.6. Birimin Organizasyon Yapisi

Bagkanligimiz organizasyon yapist hiyerarsik formatta olusturulmus ve baskanlifimiz web
sayfasindan da yayimlanmaktadir. Birimimizde gérev yapan bagkan, sube miidiirii, mali hizmetler
uzmani ve uzman yardimcisi, sef, bilgisayar igletmeni ve memur unvanlarina sahip 14 personel
gorev yapmakta olup, tiim ¢alisanlarin gorev tamimlar1 yazili hale getirilmis ve imza karsilig1
ilgili personele teblig edilmistir. Ayrica; tiim g¢alisanlarin gorev tanimlart baskanligimiz web
sayfasindan da yayinlanmaktadir.

Baskanligimiz tarafindan iiniversitemiz ve birimimiz adina asagida belirtilen kurul ve
komisyonlar kurulmaktadir.
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Strateji Gelistirme Kurulu

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Komisyonu
I¢c Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu

Birim Kalite Komisyonu

Satin Alma Komisyonu

Muayene ve Kabul Komisyonu

Deger Tespit ve Sayim Komisyonu

1.7. fyilesmeye Yonelik Cahsmalar

Baskanligimiz biinyesinde daha once birim 6z degerlendirme raporu hazirlanmamstir.
Baskanligimiz tarafindan 2020 yili itibariyle 6nemli iyilestirme faaliyetleri yapilmistir. 2020
yili igerisinde hayata gegirilen iyilesme ornekleri asagida 6zetlenmistir.

1.

Onceki donemlerde stratejik planlarin izleme ve degerlendirilmesi yapilmamistir.
2020-2024 Stratejik Plan1 2020 y1li Ocak ayinda uygulanmaya baslanmistir. Stratejik
Plan amag, hedef ve performans bazli izlemeye alinmistir. Baskanligimiz
koordinasyonu ile Haziran ayinda “2020 Yili Stratejik Plan Izleme Raporu” ve 2021
Mart ayinda ise “2020 Yili Stratejik Plan Degerlendirme Raporu” hazirlanmis ve
kamuoyuna duyurulmustur.

En son 2014 yilinda uygulamaya konulan “I¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1”, 2020 yili
icerisinde giincellenerek i¢ paydaslarimizla paylasilmis ve plan uygulanmaya
baslanmuistir.

Universitemiz “2020 Yili Idare Faaliyet Raporu” Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik kriterlerini tam olarak karsilamasini
saglamak iizere “Birim Idare Faaliyet Raporu Hazirlama Rehberi” hazirlanarak
birimlerimize gonderilmis ve birimlerimiz tarafindan yeni rehbere gore 2020 Yih
Birim Idare Faaliyet Raporu hazirlanmistir. Baskanligimiz tarafindan, bu raporlar esas
alinarak “Giresun Universitesi 2020 Yil1 idare Faaliyet Raporu” hazirlanmistir.

Birim Kalite Komisyonu kurularak Kalite Giivence Sistemine katkilar sunmaya
baslanmustir.

Universitemizde daha dnce uygulanmamis olan kurumsal risk galismalaria yonelik
“Giresun Universitesi Kurumsal Risk Y&netimi Yonergesi” taslak metni hazirlanarak
i¢ paydas goriisiine iletilmis, paydaslardan goriisler alinmistir. Ancak séz konusu
yonerge hentiiz senatoya gonderilememistir.



A. KALITE GUVENCESI SISTEMIi

Baskanligimiza ait, bir kalite giivencesi politikasi belirlenmemistir.

Ancak; Kalite Koordinatorliigliniin kurulmasindan 6nce {iniversitemizin tiim kalite siirecleri
iist yonetimin talimatlar1 ve mevzuatlar ¢er¢evesinde baskanligimiz tarafindan yiiriitiilmiistiir.

Bagkanligimiz Biitce Subesi ile Stratejik Yonetim, Planlama ve Bilgi Sistemi Subesi
tarafindan yakindan takip edilen kalite siireglerinde {iniversitemizin ilk kalite politikas1 Tiirkce ve
Ingilizce olarak hazirlanmis ve Kalite Komisyonu onay1 ile kamuoyu ile paylasilmistir. Bu baglamda
2020 yili ilk yarisima kadar {iniversitemiz Kalite Komisyonu sekreteryasi bizzat baskanligimiz
tarafindan yiiriitilmiistiir.

Daire Baskanimiz Muammer Ogretici, Universitemiz Kalite Komisyonunda aktif olarak gérev
yapmakta ve bu gorevine halen devam etmektedir.

18 Kasim 2020 tarihine kadar Baskanhigimiz Biitce Sube Miidiirii Aysegiil OKSAL
Universitemiz kalite Komisyonunda aktif olarak gérev yapmis ve gorev yaptigi siiregte komisyonun
tiim is ve islemlerini yakindan takip etmistir.

Ancak; tniversitenin kalite giivencesi politikasinin belirlenmesi ¢aligmalarinda Kalite
Koordinatorliigii ile igbirligi i¢inde ¢aligmistir.

A.1.Misyon ve Stratejik Amaclar
Baskanligimiz, misyonumuzda belirlenen esaslar ¢ercevesinde ve stratejik yonetiminin bir
pargasi olarak kalite giivencesi politikas1 olarak yetki, gérev ve sorumluluklarini iceren ““Strateji
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Gelistirme Daire Baskanlig1 Hizmet Rehberi”” adiyla bir belge hazirlamig ve Daire Baskanliginin
imzas1 ile kamuoyuna web sayfasi aracilig1 ile duyurmustur.

Baskanligimiz tarafindan, “Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Hizmet Rehberi’nde
tanimlanan politikalar1 hayata ge¢irmek {lizere énemli bir strateji belgesi olarak “2020 Harcama
Birimleri Rehberi” hazirlayarak tiim i¢ paydaslarin kullanimina sunulmustur.

A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Misyonumuzda yer alan “Universitemizin orta ve uzun vadeli stratejilerinin belirlenmesi
siirecinde koordinasyonu saglamak™ ifadesi dogrudan Universitemizdeki kalite gelistirme
calismalarinda Bagkanligimizin anahtar rol iistlendiginin gostergesidir.

Nitekim stratejik yonetim uygulamalarinin odaginda yer alan Stratejik Plan hazirlama,
uygulama izleme ve degerlendirme siire¢lerinin yonetilmesi, Bagkanligimiz Stratejik Yonetim ve
Planlama / Y6netim Bilgi Sistemi subesi tarafindan yapilmaktadir.

Bu baglamda, Baskanligimizin misyon, vizyon ve temel degerleri c¢ercevesinde,
Universitemizin kalite giivencesini saglayacak sistemlere hizmet etmek ve danismanlik yapmak
en 6nemli oncelikleri arasinda yer almaktadir.

Misyonumuzda yer alan “Universitemize tahsis edilen kaynaklarim etkin ve verimli olarak
kullanilmasimi gbzetmek, izleme, degerlendirme ve raporlama yapmak suretiyle karar vericilere
danismanlhik hizmeti sunmaktir” ifadesi, Ust yonetimin seffaf olmasini, hesap verme
sorumlulugunu yerine getirmesini, zamaninda karar verme, tam ve giivenilir bilgi elde etmesi
sayesinde kalite giivencesi sistemine 6nemli katkilar sunmaktadir.

Bagkanligimizca hazirlanan, performans programi, idare faaliyet raporu, kurumsal mali



durum ve beklentiler raporu, yatirim programi izleme ve degerlendirme raporu, stratejik plan
izleme ve degerlendirme raporlart1 tam ve dogru bilgi edinilebilecek kaynaklarin basinda
gelmektedir.

Mali kaynaklara ait bilgiler, kaynagin tahsis edildigi kurumlarin verileriyle, birebir
uymadik¢a islenemez ve paylasilamaz.

Universitemizde yiiriitiilen faaliyetlere ait veriler, i¢ paydaslardan GUYBIS sistemi
tizerinden alinmakta ve analiz edilmektedir. Veri toplama ve analiz etme asamalarinda biligim
sistemlerinden aktif bir sekilde yararlanilmaktadir.

Baskanligimizda, Universitemiz ama¢ ve hedeflerinden ayr1 baska bir ama¢ ve hedef
belirlenmemistir. Ancak Baskanligimiz, iiniversitenin stratejik amag, hedef ve performans
gostergelerinin gerceklesme sonuglarinin harcama birimlerinden alinarak toplulastirilmasi ve
Rektore sunulmasindan sorumlu ve isbirligi yapilacak birim olarak belirlenmistir. Ayrica, bazi
hedeflerin gerceklestirilmesi icin stratejik planda Rektorliige karsi isbirligi gorevi de tistlenmistir.

Is birligi gorevi verilen amag ve hedefler asagida belirtilmektedir.

ISBIRLiGi GOREVi VERILEN AMAC VE HEDEFLER

AMAC HEDEF
2. Kalite Giivencesi Cergevesinde [2.1. Plan dénemi sonuna kadar Universiteye iliskin
Kurumsal Kapasiteyi Gelistirmek | memnuniyet oranlarinin artirilmasi.

Kurumsal
3. Bilimsel Arastirma ve Gelistirme | 3.2. Plan donemi sonuna kadar arastirma projelerinin
Faaliyetlerini Gli¢lendirmek gelistirilmesi

3.4. Plan donemi sonuna kadar Universitemizin
nitelikli ulusal nitelikli bilimsel arastirma ve
gelistirme faaliyetlerinin niceliginin artirilmasi
3.5. Plan donemi sonuna kadar Universitemizin
nitelikli uluslararasi nitelikli bilimsel aragtirma ve
gelistirme faaliyetlerinin niceliginin artirilmasi

5. Fiziki Mekan ve Altyapiy1 | 5.1 Plan donemi sonuna kadar fiziki mekan nicelik
Gelistirmek ve niteliginin artirilmasi.

Baskanligimiz tarafindan tiim iniversite calisanlarina uygulanan “Kurum Kiiltiiri
Anketi”ne 383 kisi katilmistir. Bagkanligimiz personelinden de katilim olmustur. Birimimizde
calisan 14 personelden 5’1 ankete yanit vermistir. Kisaca, iiniversite ¢alisanlarinin ankete katilim
orant 21,52 iken baskanligimiz personelinden kurum kiiltiirii memnuniyet anketine katilim
%35,71 olarak gerceklesmistir. Katilimcilarin Baskanligimizdan memnuniyet orani ise %80,59
oldugu goriilmektedir.

Birimimizin stratejik hedeflerine ulagma diizeyi takip edilmemektedir. Ancak,
tiniversitemizin  stratejik hedeflerini takip etme gorevi baskanhigimiz tarafindan
ylriitiilmektedir. Bunun i¢in {iniversite stratejik hedeflerine yonelik stratejik plan, performans
program biitce, kalite i¢ degerlendirme, yok izleme ve i¢ kontrol soru formu gibi performans



gostergelerinin de iginde bulundugu yaklagik 400 performans gostergesi lizerinden hedeflere
ulagsma diizeyi Olc¢lilmekte ve sonrasinda izleme ve degerlendirme raporlar1 hazirlanarak
kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Bu baglamda iiniversitemizin 2020 yili stratejik hedeflerine ulagsma diizeyi, kiiresel
salgin Covid 19’un olumsuz etkilerine ragmen %54,36 olarak gerceklesmistir.

Baskanligimiz tarafindan stratejik plan uygulama siirecinde online ve ylizylize ¢ok
sayida toplantilar yapilmistir. Bu baglamda, Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Plan
Izleme ve Degerlendirme Raporu Hazirlama Komisyonu ile Haziran ay1 igerisinde 2020 y1li
stratejik plan izleme raporu hazirlama toplantilari, Subat ve Mart 2021 tarihlerinde 2020 yili
stratejik plan degerlendirme raporu hazirlama toplantilari, tiim birimlerin dekanlari, fakiilte
sekreteri daire baskani, sube miidiirii ve (GUYBIS)’e veri giris sorumlular ile “Y&onetimde
Izleme ve Degerlendirme Siireclerinin Etkisi ve Onemi” konulu hizmetigi egitim toplantilari
yapilmigtir.

Ornek Kamtlar:
2020 Y1l Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu Toplantisina dair haberler.
2020 Yili Stratejik Plan izleme Raporu
2020 Y1l Stratejik Plan Degerlendirme Raporu
Performans raporlari

2020 Y1l Anket Analiz Raporu

“Yonetimde Izleme ve Degerlendirme Siireclerinin Etkisi ve Onemi” Toplanti

Programi

e Stratejik plan ve hedeflerin Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclariyla
uyumunu gosteren kanitlar

e 2020 Yili Harcama Birimleri Rehberi

e 2020 Y1l Birim Idare Faaliyet Rehberi

A.1.2. Kalite giivencesi, egitim 0gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve
yonetim sistemi politikalar:

Heniiz Birim Kalite Giivencesi Politikasi olusturulmamustir.

A.1.3. Kurumsal performans yonetimi
Heniiz birim performans gdstergelerimiz belirlenmemistir.

Universitemizin tamamini ilgilendiren verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi Baskanligimiz
kontroliinde olan GUYBIS iizerinden yapilmaktadir.

A.2. I¢ Kalite Giivencesi

Baskanligimiz tarafindan i¢ kalite giivence sistemini saglamak {izere 2018 yilindan
itibaren “Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi Hizmet Rehberi” belgesi ile olusturulmaya
baslamis olup s6z konusu belge her yil defisen mevzuat ve diger gelismeler dogrultusunda
giincellenmektedir. Ayrica; 2020 Yili Harcama Birimleri Rehberi” ile i¢ kalite giivencesi
sistemine stratejik katki saglamaktadir.

A.2.1. Kalite Komisyonu

Baskanligimizda kalite gelistirme g¢aligmalarimi yiiriitecek, “Birim Kalite Komisyonu”
birim yéneticisi Muammer OGRETICI baskanliginda, Sube Miidiirii Aysegiil OKSAL ve Sube
Miidiirii Seyfi GOKTEKIN’ den olusturulmustur.

Birim Kalite Komisyonu gorev, yetki ve sorumluluklar1 “Giresun Universitesi Kalite



Komisyonu Yonergesi’nde tanimlanmistir. Birim Kalite Komisyonu iiyeleri birim web
sayfasindan kamuoyu ile paylasiimistir.

Ornek Kamtlar:
e Birim Kalite Komisyonu {iyeleri listesi
Danisma Kurulu ¢alisma ilke ve usulleri belgesi
Birim diizeyinde kalite yapilanmalar1 ve ¢alisma gruplari
Senato Kararlari
Ust yonetim kararlar:

Birim Kalite Komisyonu caligmalarina kurum i¢ ve dis paydaslarmin katilimini
gosteren kanitlar (Toplantilar, etkinlikler, anketler ve raporlar)
e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda
gelistirdigi 6zgilin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.2.2. I¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar1i (PUKO cevrimleri, takvim, birimlerin
yapisi)

Universitemiz Stratejik Planmin ve I¢ Kontrol Sisteminin ve performans Program
Biitgenin izlenmesi ve degerlendirmesi siire¢leri Baskanligimizca takip edilmektedir.

Bu siireclerde GUYBIS aktif olarak kullaniimaktadr.

Baskanligimiz tarafindan, Universitemiz Stratejik Plan ve Performans Programinda yer
alan performans gostergeleri ile kalite gilivencesi siirecleri arasindaki iligkiler 2020-2024
Stratejik Planmnin hazirlanmasi asamasinda kurulmaya baslanmustir. Universitemiz Kalite
Glivencesi siireglerini olumlu yonde etkileyecek planlamalar yapilmistir. Kalite Giivence
Sistemine Onemli katkilar sunmak lizere Stratejik Planda 5 stratejik amag, 19 hedef ve 85
performans gostergesi belirlenmistir. 2020 yilinin basinda uygulamaya konulan stratejik planin
tiim birim yetkililerinin katildig1 tanitim programlar1 yapildi. KANIT

2020 yili performans programi stratejik planda yer alan stratejik amac ve hedefler esas
aliarak yapildi ve izlendi. Bununla birlikte i¢ Kontrol Sistemini giiglendirmek amaciyla tiim
birimlerde gorev alan i¢ kontrol yetkilisi idareci ve personeline "I¢ Kontrol Sistemi, Kurumsal
Risk Yonetimi, Biitge Isi ve Islemleri, Biitce Uygulamalari, Muhasebe is ve Islemleri, Tasmnir
Islemleri” basliklarinda hizmetici egitimler verilmistir.

Bununla birlikte {iniversitemiz I¢ Denetim Birimi tarafindan yapilan denetim ve izleme

faaliyetlerine yonelik raporlar Bagkanligimiza génderilmekte ve bu raporlarda yer alan bulgu
ve Oneriler i¢ kontrol ve muhasebe subelerimiz tarafindan takip edilmektedir.
Baskanligimiz yonetim sisteminde PUKO dongiisii aktif olarak isletilmektedir. Yapilan planlar
onaylandiktan sonra Bagkanligimiz tarafindan uygulamaya konulmakta, belli araliklarla kontrol
edilmekte, eksiklikler tespit edilen noktalarla ilgili {ist yonetime bilgi verilerek gerekli 6nlemler
alimmaktadir. 2020 yili igerisinde i¢ kontrol sistemini giliclendirmek ve stratejik amag ve
hedeflere iliskin kurumsal riskleri belirlemek ve yonetmek amaciyla “Kurumsal Risk
Yonergesi” taslagi hazirlanarak paydag goriigiine agilmustir.

Ornek Kamitlar:
® Baskanligimiz Is akis semalar,
Baskanligimiz ¢aligsma takvimi,

Bagkanligimiz gorev ve sorumluluklarini iceren Hizmet Rehberi
I¢ Paydas Goriis alinmasina dair yazi,

Personel Daire Baskanligina iletilen paydas goriis yazisi,

Kalite Koordinatorliigline bildirilen paydas goriis yazisi

Yonetim Bilgi Sistemi (GUYBIS) modiilii kullanim kilavuzu


https://sgdb.giresun.edu.tr/Files/Images/sgdb-birim_kalite_komisyo-6577.pdf

Geri bildirim yontemleri

2020 Y1l Stratejik Plan1 izleme raporu
2020 Y11 SP Degerlendirme Raporu

Bagkanligimiz tarafindan hazirlanan “Harcama Birimleri Rehberi”
Hizmetigi Egitim Toplant1 Program ve onay yazilari

I¢ Denetim Birimi 2020 y1l1 denetim ve izleme raporlar
Kurumsal Risk Yonergesi Taslak Metni

A.2.3.Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiri

Universitemiz kalite giivencesi sistemi ekseninde makul diizeyde kalite giivencesi
saglamak ve kalite kiiltiirtinii gelistirmek iizere Daire Baskaninin liderliginde “Birim Kalite
Komisyonu” olusturulmustur.

Kalite kiiltiirlinlin yayginlagmasini saglamak {izere baskanligimiz, hem kendi biriminde
hem de diger birimlerle yiiriitiilen ortak is akis siireclerinde Kalite Koordinatorligl ile yakin
isbirligi ile ¢alismaktadir. Bunu aktif olarak yiiriitmeye katki sunmasi amaciyla Baskanligimiz
Stratejik Yonetim, Planlama ve Bilgi Sistemi Sube Miidiirii Seyfi GOKTEKIN Kalite
Koordinatdr yardimeisi ve  Kalite Koordinatérliigii  Olgme, Degerlendirme ve  Siirekli
Iyilestirme Komisyonu iiyesi olarak gérevlendirilmistir. Ayrica; Mali Hizmetler Biitce Sube
Miidiiriimiiz Aysegiil OKSAL ile ile Bilgisayar Isletmeni Halil ibrahim CELiK Universitemiz
Kalite Giivencesi Sistemi Alt Komisyonunda gorevlendirilmistir. Bagkanligimiz ile Kalite
Koordinatorligiiniin - sik1 isbirligi kalite gilivencesi sisteminin hem birimimizde hem de
tiniversitemizde gliclenmesine 6nemli katkilar sunmaktadir.

Baskanligimizda kalite giivence sistemini giiclendirmek, c¢alisanlarimizin liderlik
vasiflarim gelistirmek {izere YOKAK tarafindan yapilan egitim ve toplantilara aktif olarak
katilinmakta ve siire¢ yakindan takip edilmektedir.

Ornek Kanitlar:

e Seyfi GOKTEKIN’in koordinatdr yardimcisi gérevlendirme yazist

Olgme, Degerlendirme ve Siirekli Iyilestirme Komisyonu onay yazisi

e Asegiill OKSAL ve H.ibrahim CELIK’in Kalite Giivencesi Sistemi Alt Komisyonu
iiyesi oldugunu gosterir yazi

e Baskanligimiz web sayfasinda kalite kiiltiiriiniin giliglenmesine dair yapilan
faaliyetlere iliskin haberler.

e Baskanligimiz personelinin katildig1 kalite kiiltiirti toplantilarina dair haberler

A.3. Paydas Katilim

A3.1. i¢ ve dis paydaslarin Kalite giivencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve
gelistirme, yonetim ve uluslararasilasma siire¢lerine katilimi

Baskanligimiz tarafindan yonetilen silireclerde i¢ ve dis paydaslardan goriis talebi
alinmakta ve talep eden paydaslara goriis verilmektedir.

Bu baglamda hazirladig1 raporlari internet ortaminda kamuoyuna duyurulmakta ve dis
paydaslarin bilgisine sunulmaktadir.

Bagkanligimiz tarafindan yapilan ¢aligma siireglerinde paydas katilimi talep edilmekte ve
istenmesi halinde paydaslara goriis beyan etmektedir. Bu baglamda, baskanligimiz tarafindan
hazirlanan Kurumsal Risk Yonergesi taslak metni {iniversitemizin tiim birimlerine gonderilerek



paydas gorlisli istenmis ve paydaslarimizdan gelen goriisler ¢ercevesinde taslak metin yeniden
yapilandirilmistir. Ayrica, i¢ paydaslardan olan Kalite Koordinatorliigliniin ve Personel Daire
Bagkanliginin talepleri dogrultusunda ilgili birimlere paydas goriisii bildirilmistir.

Bagkanligimiz tarafindan hazirlanan raporlar ve mevzuat hazirliklar1 paydas goriisiine
sunularak nihai hale getirilmektedir.

Baskanligimiz organizasyon yapisi, gorev yapan personelin gorev yetki ve sorumluluklari
yazili olarak “Hizmet Rehberi” aracilig1 ile duyurulmaktadir.

Universite genelinde diizenlenen memnuniyet anketleri aracili1 ile paydas goriis ve
Onerileri alinmaktadir.

2020 yilinda iiniversitemiz adina Baskanligimiz tarafindan yapilan “Kurum Kiiltiiri
Memnuniyet Anketi” ve “Dis Paydas Anketi” kapsaminda daire baskanligimizin da
degerlendirildigi sorular yer almistir. Bu anketlerin sonuglarina gore; dis paydaslarimizin
Baskanligimiz ile iletisimi ve memnuniyet oranlar1 analiz edilmistir. Yine Universitemiz adma
baskanlifimiz koordinasyonu ile yapilan kurum kiiltiiri memnuniyet anketine katilan
baskanligimiz calisanlar1 da katilmisti. Bu anketin sonuglari da degerlendirilerek analizi
yapilmaistir.

Birim, her yil iiniversite adina memnuniyet anketi diizenlemekte, yapilan anket Istatistik
Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan analiz edilerek raporlastirilmaktadir. Bu anket
caligmalarinda Bagkanligimiz da degerlendirilen birimler arasinda yer almaktadir. Ayrica, bu
anketlere birimimiz calisanlar1 da katilmakta ve goriislerini beyan etmektedir.

Bagkanligimiz yeni olusturulacak yonerge ve spesifik uygulamalar konusunda konuyla
ilgili birim ve kisilerden resmi yaz1 veya odak goriisme suretiyle paydas goriisii almaktadir. 2020
yilinda ytiriitiilen Kurumsal Risk Yonetimi YOnergesi taslagi ¢aligmalarinda birimlerden paydas
goriisii aldig1 gibi iiniversitemiz I¢ Denetcisi Sayin Altan TEPEGOZ ile degerlendirme toplantis
yoluyla taslak metin hakkinda 6nemli analiz ve degerlendirmeler yapilmistir.

I¢ ve dis paydaslar ile yapilan etkilesim sonucunda elde edilen veri ve goriisler ilgili
stireclerde degerlendirilerek kalite siireclerine 6nemli katkilar saglanmaktadir.

Ornek Kamtlar:
e Kurumsal Risk Y&nerge Taslagi hakkinda I¢ Paydas Goriisii talebine dair yazi,
Kalite Koordinatorliigii Paydas goriisti verildigine dair yazi.
Personel Daire Bagkanliginin Odiil Yonergesi ve Hizmetici Egitim Y&nergesi hakkinda
verilen paydas goriisiine dair yazi.
Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi Hizmet Rehberi
Paydas Goriisiiniin yer aldigt Memnuniyet Anketi Analiz Raporu
Web Sayfamizda paydaslarin geri bildirimi i¢in yer alan web sayfasi
Di1s Paydas Memnuniyet Anketi Analizi
Kurum Kiiltiirli Memnuniyet Anketi Analizi
I¢ Denetgisi Saym Altan TEPEGOZ ile yapilan Goriisme Toplantist Tutanagi
Kurumsal Risk Yénerge Taslagi hakkinda I¢ Paydas Goriisleri Konsolide tablosu,

A.4.Uluslararasilasma

Bagkanligimizin mevzuatla belirlenen gorev, yetki ve sorumluluklart arasinda
uluslararasilasma bulunmamaktadir. Ancak, liniversitemizin uluslararasilasmasinin en 6nemli
araclarindan olan Erasmus, AB Dis Iliskiler, Farabi vb. uluslararasi program ve projelerin mali
yonetimlerine iliskin harcama onaylar1 baskanligimiz tarafindan yapilmaktadir.

A.4.1.Uluslararasilasma politikasi

Baskanligimizin mevzuatla belirlenen gorev, yetki ve sorumluluklar1 arasinda



uluslararasilasma bulunmadigindan bu yonde bir politika belirlenmemistir.

A.4.2 Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Bagkanligimizin mevzuatla belirlenen gorev, yetki ve sorumluluklar1 arasinda
uluslararasilasma bulunmadigindan siire¢ yonetimi ve organizasyonel yap1 olusturulmamastir.

« A.4:3.Uluslararasilasma kaynaklari

Baskanligimiz tarafindan Erasmus, AB Dis lliskiler, Farabi vb. uluslararasi program ve
projelerin mali yonetimlerine iligkin harcama onaylar1 yapilmaktadir.
Ornek Kamtlar:

® Uluslararast caligmalar i¢in ayrilan kaynaklarimin yonetimine iliskin belgeler
(Erasmus vb. biitcelerin kullanim orani, AB proje biitcelerinin yonetimi ve ikili
protokoller kapsaminda gergeklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

A.4:4. Uluslararasilasma performansi

Baskanligimizin mevzuatla belirlenen gorev, yetki ve sorumluluklar1 arasinda
uluslararasilasma bulunmamaktadir.



B. EGITIM-OGRETIM

Bagkanligimizda egitim ve 6gretim faaliyeti yliriitilmemektedir.

C. ARASTIRMA VE GELiSTIRME

Baskanligimizda arastirma ve gelistirme faaliyeti yiiriitilmemektedir.

D. TOPLUMSALKATKI

Bagskanligimizda toplumsal katki faaliyeti yiiriitiilmemektedir.


https://portal.yokak.gov.tr/kategori/toplumsal-katki-surecleri/

E. YONETIMSISTEMIi

Baskanligimizin mevzuatla belirlenen gorev, yetki ve sorumluluklari, organizasyon yapisi
web sayfamiz iizerinden i¢ ve dis paydaslara duyurulmustur.

Bu cercevede “Stratejik Yonetim ve Planlama/Yonetim Bilgi Sistemi”, “Biitce ve
performans Programi”, “Muhasebe-Kesin Hesap ve Raporlama”, “i¢ Kontrol ve On Mali
Kontrol” olmak tizere dort Sube Miidiirliiglinden olugmaktadir.

Universitemizde yiiriitiilen faaliyetler, varlik ve kaynaklar stratejik ydnetim ilkelerine
uygun olarak mevzuatla belirlenen siirecler cergevesinde Bagkanligimizca izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Giresun Universitesi Rektorliigii liderliginde ve Genel Sekreterlige bagl olarak gérev
yapan Baskanligimizda; bir daire baskani, dért sube miidiirii, bir mali hizmetler uzmani, bir mali
hizmetler uzman yardimcisi, bir sef, bes bilgisayar isletmeni ve bir memur olmak iizere 14
personel gorev yapmaktadir.

Bagkanligimiz gorevlerini, asagida belirtilen fonksiyonlar kapsaminda yiiriitiilmektedir.

e Misyon belirleme, Kurumsal ve bireysel hedefler olusturma ve veri-analiz,
arastirma-gelistirme, yonetim bilgi sistemi ve performans ve kalite dlgiitleri gelistirme
gibi gorevlerin yiriitildiigi stratejik yonetim ve planlama sube miidiirliigii,

e Muhasebe, kesin hesap ve raporlama gibi mali hizmetlerin yiirtitiildiigii muhasebe sube
mudiirligi,

e Biitce ve performans programi gibi mali hizmetlerin yiiriitiildiigii biitge sube miidiirligi,

e Universitenin mali hizmetleri ile idari hizmetlerinin kontrol hizmetlerinin yiiriitiildiigii ic
kontrol sube miidiirliigii olarak teskilatlanmistir.

Bagkanligimiz tarafindan yiiriitiilen hizmet ve faaliyetler dogrultusunda “Hizmet
Rehberi” hazirlanmis olup bu rehber araciligi ile gorevler calisanlara yazili olarak
bildirilmektedir. Paydaglarin konu hakkinda bilgilendirilmesi amaciyla da web sayfasindan
yaymlanmaktadir.

E.1.1.Yonetim modeli ve idari yap1
Bagkanligimizin idari yapilanmasi 06.01.2006 tarih ve 2006/9972 sayil1 Bakanlar Kurulu
karar1 ile Kabul edilen “Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” ¢ercevesinde olusturulmus ve web sayfasinda ilan edilmistir.
Ornek Kamtlar:
e Birimin yonetisim modeli ve organizasyon semasi

SGDB Hizmet Rehberi
e Hizmet Rehberinin ¢alisanlara teblig edildigine dair yazi

E.1.2. Siire¢ yonetimi

Giresun Universitesi I¢ Kontrol Uyum Eylem Planmin izlenmesi ve degerlendirilmesi,
I¢ Kontrol ve On Mali Kontrol subemizce yerine getirilmektedir.


https://portal.yokak.gov.tr/kategori/kurumsal-yonetim-sistemi/

Bununla birlikte Planda sorumlu tutuldugumuz, genel sart1 saglamaya yonelik eylemler
ayn1 sube miidiirliiglimiizce yerine getirilmektedir.

Baskanhigimizca “Giresun Universitesi Harcama Birimleri Rehberi” birimlerimizin
mali siireglerini saglikli yonetebilmesi ve detayli bilgi kaynaklarina ulasabilmesi icin
hazirlanarak web sayfamizdan ilan edilmistir.

Ayrica Bagkanlhigimizca verilen tiim hizmetler tanimlanmis, siirec¢ igerisinde ihtiyag
duyulacak belgeler ve hizmetin siiresi belirlenmis ve web sayfamizdan ilan edilmistir.

Ornek Kanitlar:

e Giresun Universitesi 2020 Yil1 i¢ Kontrol Uyum Eylem Plan1
e ¢ Kontrol Sistemi Degerlendirme Raporu

E.1.3.Kaynaklarin Yonetimi

Baskanligimiz teskilat yapisi mevzuatla belirlenmistir.  Bu dogrultuda 5018 sayili
Kanunla ilk defa gorevlendirilen Mali Hizmetler Uzman veya uzman yardimcilar1 Bagkanligimiz
kadrosundan bagka bir yerde ¢alistirilamazlar.

Ayni sekilde; Universiteyi mali konularda temsil eden muhasebe yetkilisi olan personel, 5018
Sayil1 Kanunda belirtildigi iizere “Muhasebe yetkilisi belgesi”ne sahiptir.
Bagkanligimizda gorevlendirilen personellerin yetistirilmesi 657 sayilt Devlet Memurlar1 Kanunu
ile belirlenen kurallar ¢ercevesinde gerceklestirilmektedir.
Baskanhigimizda Universitemizin kesin hesabi, tasinir ve tasinmaz kayitlar1 tutulmakta ve
“Harcama Birimi Taginir Hesab1 Cetvelleri”nin konsolidesi yapilmaktadir.
Yine Universitemizin yatirim programi ve biitce teklifleri Baskanligimizca hazirlanmakta,
ongoriilen gelirlerin tahakkuk ve tahsili Bagkanligimizca yapilmaktadir.
Insan kaynaklarmin yonetimi etkin olarak gerceklestirilmektedir. Pandemi siirecinde esnek
calisma takvimi hazirlanarak is siireclerinin aksatilmadan yiiriitiilmesi saglanmuistir.
Ornek Kamtlar:
e Birimin insan kaynaklar1 hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise
alinma, hizmet i¢i egitim, tesvik ve ddiillendirme vb.)

e Universite Ozet hesap cetveli
e Esnek Calisma Takvimi 6rnegi

E.1.4. Finansal kaynaklarin yonetimi

Universitemiz 5018 sayili Kanunun II Sayili Cetvelinde yer alan 6zel biitgeli bir kurumdur.

Biitcesine 6z gelirleri, hazine yardimlarini ve diger gelirleri 6denek olarak kaydeder.



Bu gelirler Universitemiz biitgesine “2” finans koduyla gelir kaydedilirken, sartli bagis ve

yardimlar “8” finansman koduyla kaydedilmektedir.

Universitemize Merkezi Yonetim Biitce Kanunu ile tahsis edilen ddenekler, Baskanligimizca
diizenlenen 6denek gonderme belgesi sonrasinda serbest birakma oranlar1 ve Ayrintili Finansman
Programi (AFP) dogrultusunda Birimlerimize gonderilmektedir.

Harcama birimlerince kendilerine tahsis edilen 6deneklerden yapilacak giderlere ait 6deme emri

belgesi diizenledikten sonra hak sahibine 6demeler Bagkanligimizca yapilmaktadir.

Universitemizin BAP 6denekleri Baskanligimizca Ozel Kalem birimine tahsis edilir. Harcama
siireclerinin tamamlanmasi, 6deme emri belgesi diizenlendikten sonra Baskanligimizca 6deme
gerceklestirilmektedir.

Universitemize ait 6zel hesaplarin (AB Projeleri, Erasmus, Farabi, Mevlana vb.) kayd:
Bagkanligimizca tutulmaktadir.

Ozel hesaplardan yapilacak giderlere ait ddemeler Harcama Birimlerince ddeme emri belgesi
diizenledikten sonra Bagkanligimizca yapilmaktadir.

Bagkanligimizca Universitemize tahsis edilen 6deneklerin mevzuatla belirlenen kurallar

cercevesinde, siiregleri takip ederek etkili, ekonomik ve verimli kullanilmasi saglanmaktadir.

Ornek Kamtlar:

Biit¢eden tablo 6rnekleri

Biitce dagil cetveli

Tasinir/tasinmaz mal hesap 6zeti

Finansal kaynaklarin etkin ve verimli kullanildigin1 gosteren kanitlar

Finansal kaynaklardaki ¢esitlili



E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

Bagkanligimiz rektorliik adma, gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi,
sakladig1, analiz ettigi ve siireglerini iyilestirmek iizere kullandig1 bir yonetim bilgi sistemine
(GUYBIS) sahiptir.

E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

Baskanligimiz rektorliik adina, gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi,
sakladig1, analiz ettigi ve siireclerini iyilestirmek iizere kullandig1 bir yonetim bilgi sistemine
(GUYBIS) sahiptir. Universitemiz web sayfas1 iizerinden https://ekampus.giresun.edu.tr adresi
altinda ¢evrimici calisan ve kisa ad1 (GUYBIS) olan Yéonetim Bilgi Sistemi tiim birimlerimizin
kullanimma agiktir. GUYBIS’de 10 farkli modiil bulunmaktadir.

Universitemiz performans bilgi sistemi olarak 2020 yilinda tedarik edilen ve Strateji
Gelistirme Daire Baskanligimizin koordinasyonu ile tiim birimlerimizin kullanimina agilan
Yonetim Bilgi Sistemi (GUYBIS) iizerinden elde edilen veriler degerlendirilmektedir. GUYBIS
tizerinde 10 farkli modiil bulunmaktadir.

e SP kapsaminda yiiriitiilen harcamalarin takibi yapilmaktadir.

e SP amag ve hedeflerin altinda yer alan Performans Gosterge verileri toplanmaktadir. Bu
modiil izerinden veriler toplanmakta ve raporlanabilmektedir.

e ¢ Kontrol Eylem Planlari hakkinda birimler bazinda yapilan soru formu anketleri buradan
yapilmaktadir.

e Birimler tarafindan yazilan Birim Oz Degerlendirme Raporlar1 bu modiil iizerinden

alinmaktadir.

Kurumsal Risk tespit, analiz ve degerlendirmeleri yapilmaktadir.

Hedef kartlar1 is akis siire¢leri bu modiil iizerinden takip edilmektedir.

Performans Sistemine ait duyurular bu modiil {izerinden yapilmaktadir.

Universitenin tiim birimlerinin is akis siireclerinin yer aldig1 modiildiir.

Kurum ve birimler tarafindan kullanilan tiim formlarin yer aldigi bir modiildiir.

Tiim personelin gorev ve sorumluluklarinin takip edildigi bir modiildiir.

S6z konusu modiil Strateji Gelistirme Daire Baskanligi editorliigiinde sifre kullanilarak kullanima
sunulmaktadir. Tiim birimlerden GUYBIS’e veri girisi yapacak en az 1 “Veri Giris Sorumlusu”
ismi istenmistir. Birim amirlerinin belirledigi bu sorumlulara veri giris ve diizenleme yetkisi
verilmistir. Ayrica her birimin amirine veri girisi ve veri onaylama yetkisi verilmektedir.
Gerektiginde bu isimlerde degisiklik Onerisi degerlendirilmektedir. Birimlerde ilgili kurul ve
komisyonlarin hazirladigi veriler veri giris sorumlular1 tarafindan sisteme girilmektedir. Son
asamada ise birim amiri kendi sifresi ile verileri onaylamaktadir.

Birimlerden alinan veriler Baskanligimiz ilgili sube mudiirligii tarafindan incelenir. Veri girisi
yapmayan veya onaylamayan birimlerin raporu sistemden almnir. Ilgili birimler uyarilir ve veri
girisi yapmalar1 saglanir. incelemeler sonunda aykir1 veya asir1 deger girisi yapan birimlerle konu
degerlendirilir.

Sistem tarafindan toplulastirilan verilerin konuya goére raporu indirilir ve ilgili kurul veya
komisyona gonderilir. Ilgili kurul veya komisyon daha sonra toplantiya davet edilir ve veriler

teker teker analiz edilir.

Yapilan degerlendirmeler sonunda konuyla ilgili formata uygun rapor hazirlanarak Rektorliik


https://ekampus.giresun.edu.tr

Makamina onaya sunulur. Makam tarafindan onaylanan rapor ilgili bakanliklara gonderilir ve
ayrica web sayfasindan kamuoyuna duyurulur.

Kalite giivencesi bilgi sistemi, birimin belirledigi anahtar performans gostergeleri ve
tiniversitenin ilgili birimleri tarafindan toplanmasi gereken 398 performans gostergesi GUYBIS
tizerinden toplanir, analiz edilir, degerlendirilir ve ilgili raporlara islenir.

Universitemizin 2020-2024 Stratejik Planinda belirledigi 15 adet anahtar performans gostergesi
Bagkanligimiz tarafindan GUYBIS iizerinden toplanir ve Strateji Gelistirme Kuruluna sunulur.
Kurul degerlendirmelerini yaparak ilgili rapora islenmesini saglar.

Bilgi Yonetim Sistemi kalite siiregleri ile iliskili ve sistemde insan kaynaklari, egitim ve 6gretim
ve arastirma faaliyetlerinin entegrasyonu saglanmustir. Universitede kurulan her birime ve her
bireye yetki ve veri girisi, belirlenen verileri gérme ve inceleme, birimlerine ait veri ve raporlari
indirerek kendi yonetim siireclerinde degerlendirme yetkisi verilmektedir.

Ornek Kanitlar:

GUYBIS modiilleri ve fonksiyonlari
GUYBIS Kullanim Kilavuzu

2020 Y1l SP Degerlendirme Raporu
GUYBIS rol ve yetki verme modiilii

E 3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Bagkanligimizda bilgi giivenligi ve giivenirligini saglamaya yonelik 6nemli uygulamalar
mevcuttur. Bagkanligimiz is ve islemleri siirecinde yerine getirilen gorevlerin ¢ogu cevrimici
calisan yazili sistemleri iizerinden yapilmaktadir. Biitce, muhasebe, i¢ kontrol, stratejik plan
performans gostergeleri gibi veriler bilgi sistemleri lizerinden alinmakta ve yonetilmektedir. Her
yazilimin kendine has veri gilivenligi altyapisi bulunmaktadir. S6z konusu sistemlere gorevliler
kendilerine ait sifre ve kullanici adlari ile girisi yapilmaktadir. Sistem editorleri tarafindan ilgili
birimlere ve bireylere sistemi kullanma rolii ve yetkisi verilmektedir. Birim ve bireyler
kendilerine tanimlanmis rol ve yetkinin disindaki verilere ulasamamaktadir. Sistemlerden alinan
veriler ilgili kurul ve komisyonlarin degerlendirmesi ve rektorliik makaminin onaylamasindan
sonra kamuoyu ile paylasilmaktadir. Universitemizde internet erisimi eduroam tarafindan
saglanmaktadir. Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan giivenlik tedbirleri alinmakta ve log
kayitlar1 tutulmaktadir. Bagkanligimiz tarafindan yiiriitiilen is ve islemlere ait iiretilen bilgi ve
belgeler EBYS iizerinden ilgili birim ve kurumlara iletilmektedir. Baskanli§imiz tarafindan
Uretilen belgeler Yiiksekdgretim Ust Kuruluslari ve Yiiksekdgretim Kurumlar: Saklama Siireli
Standart Dosya Planma gore gizlilik derecelendirilmesine tabi tutularak iiretilmekte, hizmete
sunulmakta ve arsivlenmektedir. Universitemiz tarafindan Kisisel Veilerin Korunmasi Kanunun
uygulanmasina yonelik egitim hizmeti saglanmistir. Baskanligimiz idarecileri kisisel verilerin
Korunmasi Kanunu hakkinda 11 Kasim 2020 tarihinde online olarak gergeklestirilen bir egitim



almiglardir. Ayrica; Universitemiz ile idea Proje Danismanlik tarafindan ortak yiritilen Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) calismalari kapsaminda baskanlhigimiz tarafindan bir
mutabakat metni olusturulmustur.

Ornek Kanitlar:
e Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Sifre Talep Formu
e Kisisel verilerin korunmasina iliskin protokol metni
e Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu hakkinda egitim toplant1 haberi
e Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu (KVKK) calismalar1 kapsaminda bagkanligimiz

ile idea sirketi ile olusturulan mutabakat metni.

E.4. Destek Hizmetleri
Baskanligimiz tarafindan disaridan herhangi bir destek hizmeti alinmamaktadar.

E 4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Bagkanligimiz tarfindan disaridan herhangi bir destek hizmeti alinmamaktadir.

E.S5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik
Birimiz, liniversitemize ait tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru, giincel ve kolay
ulasilabilir sekilde web sayfasi iizerinden yayimlamakta ve kamuoyunu bilgilendirmektedir.

E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Baskanligimiz; topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim ve Ogretim, arastirma ve
gelistirme faaliyetlerini de igerecek sekilde faaliyetlerinin tiimiiyle ilgili gilincel verileri
kamuoyuyla paylagsmaktadir.

Kamuoyuna sunulan bilgilerin giincelligi, dogrulugu ve giivenilirligi giivence altina alinmaktadir.
Tiim veriler ve bilgiler kullanic1 ad1 ve sifre ile girisi yapilan yazilimlar tizerinden istenmekte,
konular hakkinda daha 6nce egitilmis veri sorumlular1 ve ilgili komisyonlar tarafindan hazirlanan
veriler dgerlendirilnekte ve sisteme girisi yapilmakta, birim amiri tarafindan onaylanmaktadir.
Onaylanan veriler Daire Bagkanligimiz tarafindan ayni yazilimlar araciligi ile konsolide
edilmekte ve taslak rapor formatina getirmektedir. Taslak metinler ilgili birim, kurum veya
komisyon tarafindan degerlendirilmekte, aykir1 ve asir1 deger iceren bilgiler hakkinda ilgili birim
ve kisilerle tekrar konu degerlendirilmektedir. Yapilan degerlendirmeler sonunda hazirlanan
raporlar Rektorlik Makamina onaya sunulmaktadir. Onaylanan raporlar kamuoyuna

duyurulmaktadir.
Ornek Kamtlar:
e Kamu Idarelerince Hazirlanacak Idare Faaliyet Raporu Hakkinda Yénetmelik
e Kamu Idarelerince Hazirlanacak Idare Faaliyet Raporu Hazirlama Usul ve Esaslari
e Stratejik Plan Hazirlama Usul ve Esaslar1 Rehberi
e 2020 Idare Faaliyet Raporu



e 2020 Stratejik Plan Degerlendirme Raporu
e 2020 yili Stratejik Plan Izleme Raporu
e 2020 Yili Harcama Birimleri Rehberi



SONUC VE DEGERLENDIRME
Birimin gii¢lii yonleri ile iyilesmeye agik yoOnlerinin Kalite Giivencesi Sistemi, Egitim ve
(")gretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki ve de Yonetim Sistemi basliklari

altinda 6zet olarak sunulmasi beklenmektedir. Birim daha once bir kalite 6z degerlendirme

stirecinden geg¢mis ve birime sunulmus bir Birim Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda

belirtilen gelisime acik yonlerin giderilmesi i¢in alinan énlemler, gerceklestirilen faaliyetler
sonucunda saglanan jyilestirmeler ve ilerleme kaydedilemeyen noktalarin neler

BASKANLIGIMIZIN GUCLU VE IYILESTIRMEYE ACIK YONLERI

A. Kalite Giivencesi Sistemi

1.  Giiclii Yonleri

1.1.
1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.

1.7.

Bagkanligimiz Kalite Komisyonunun kurulmus olmasi.

Universitemiz Kalite ¢alismalarmin 2020 yili ve dncesinde baskanligimizda
yiiriitiilmesi sebebiyle iiniversite kalite sistemi hafizasina ve arsivine sahip
olmasi.

Universitenin veri ve bilgi toplama merkezi olmas.

Universiteye ait veri ve bilgilerin giivenligini ve giivenirligini kontrol eden
birim olmasi.

Universite kaynaklarmin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde
edilmesi ve kullanilmasini, hesap verebilirligi ve mali saydamlig1 saglamak
iizere, kamu mall yOnetiminin yapisim1 ve isleyisini, kamu biitcelerinin
hazirlanmasini, uygulanmasini, tim mali islemlerin muhasebelestirilmesini,
raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlenmesini saglayan birim olmasi.
Universitenin stratejik amag, hedef ve ilgili hedeflere ulastirmay1 6lgen
performans gostergelerinin planlanmasi uygulanmasi, kontrol edilmesi ve
onlemler alinmas1 (PUKO) yoniinde is ve islemleri yiiriiten birim olmas.
Universitenin I¢ kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu marifetiyle ic
kontrol, 6n mali kontrol siireclerinde gerekli tedbirlerin alinmasi yoniinde
iist yonetimi bilgilendiren bir birim olmasi.

2.  Gelisime Acik Yonleri

2.1.
2.2.

2.3.
2.4.
2.5.

Birim Kalite Giivencesi Politikalarinin belirlenmesi.

Bilginin elde edilmesi, kaydedilmesi, gilincellenmesi ve paylagilmasina
iligkin tanimlar siiregler

Kisisel verilerin korunmasina iligskin komisyon olusturulmast.

Birim paydas analizi yapilmasi.

Ic ve dis paydaslara yonelik birim memnuniyet anketi yapilmasi ve
degerlendirilmesi



Alman Onlemler

3.1.  Kalite Giivence Sistemi Politikasinin belirlenmesi amaciyla caligmalar
yapilmasi saglanacak.

3.2.  Bagkanligimiz Birim Kalite Giivencesi Sisteminin gii¢lendirilmesi
amactyla egitim diizenlenmesi saglanacak.

3.3.  Kalite Koordinatorliigii ile isbirligini artirmaya ¢aligmalar planlanacak.

B. Yonetim Sistemi

1. Giiglii Yonler

1.1. Veri toplama ve verileri raporlandirma opsiyonuna sahip Yonetim Bilgi
Sisteminin (GUYBIS) bulunmasi.

1.2. Universitenin mali ydnetiminin yapisii ve isleyisini, kamu biitcelerinin
hazirlanmasini, uygulanmasini, tiim mali islemlerin muhasebelestirilmesini,
raporlanmasin1 ve mali kontrolii diizenlenmesini saglayan birim olmasi.

2.  Gelisime Acik Yonler

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Birim Yonetim Sistemi Politikasinin belirlenmesi.

Yonetim Bilgi Sisteminin tiim modiillerinin aktif edilomesi.

Birimin yOnetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve
tyilestirilmesine yonelik faaliyetler diizenlenmesi.

Insan kaynaklarmin yonetimi daha etkin olarak gerceklestirilmesine yonelik
faaliyetler diizenlenmesi.

Kisisel verilerin korunmasina iliskin komisyon olusturulmasi ve gorev
tanimlariin yapilmasi.

Bilgi giivenligi ve giivenirliginin saglanmasina yonelik uygulamalara iliskin
izleme ve iyilestirme faaliyetlerinin yapilmasi.

Alman Onlemler

Birim Yo6netim Sistemi Politikalarinin belirlenmesi amaciyla ¢aligmalar yapilmasi
saglanacak.

Yonetim Sistemini giiclendirmek amaciyla Bagkanin baskanliginda yapilan
toplantilarin karar tutanaklarinin yazilmasi saglanacak.

Yonetim Sisteminin giiclendirilmesi ve kayit altina alinmasi1 amaciyla Baskanlik
web sayfasi lizerinden birim kalite izlencesi modiilii yayimlanmasi saglanacak.
Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerinin paydas goriislerini dikkat
aldigina iliskin ¢alismalar yapilmasi saglanacaktir.
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