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T.C. 
GİRESUN ÜNİVERSİTESİ  

TOPLANTI TUTANAĞI FORMU  

 
TOPLANTI TUTANAĞI BİLGİLERİ 

Birimi Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı 
Toplantının Konusu Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı Birim Kalite Komisyonu 

Toplantısı 
Tarihi 12/01/2026 Saati  10.00 Karar No 15 
Yeri Stratejik Yönetim ve Planlama Şube Müdürlüğü 
Raportör Tuğçe KARAİSMAİL 

 

Gündem Başlıkları 

1. Açılış, 

2. Birim memnuniyet anketlerinin güncellenmesi ve uygulanması, 

3. Dilek ve temenniler.       

 

Görüşmeler ve Alınan Kararlar 

1. Toplantı, SGDB Birim Kalite Komisyonu Başkanı Muammer ÖĞRETİCİ başkanlığında 
başladı. Toplantıya Komisyon üyeleri Şube Müdürü Seyfi GÖKTEKİN ile Mali Hizmetler 
Uzman Yardımcısı Tuğçe KARAİSMAİL’in katıldığı görüldü. 

2. Yapılan görüşmeler sonucunda birimin hizmet kalitesinin değerlendirilmesi ve 
iyileştirilmesine katkı sağlamak amacıyla: 

● Birim memnuniyet anketlerinin güncellenmesi ve uygulanmasına, 
● Anket uygulama sürecinin Stratejik Yönetim ve Planlama Şube Müdürlüğü 

koordinasyonunda yürütülmesine, 
● Elde edilen verilerin analiz edilerek raporlanmasına ve sonuçların iyileştirme 

faaliyetlerinde kullanılmasına, 
● Anket sonuçlarının birim personeli ile değerlendirilmesine yönelik toplantı 

planlanmasına karar verilmiştir. 
3.  Toplantı, gündemde başka görüşülecek madde olmadığından Daire Başkanı Muammer 

ÖĞRETİCİ tarafından kapatıldı.  

 

 

 



 
 

Sayfa 2 / 2 
 

 

T.C. 
GİRESUN ÜNİVERSİTESİ  

TOPLANTI TUTANAĞI FORMU  

 

 

 

 

 

T.C. 
GİRESUN ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜ 

SGDB BİRİM KALİTE KOMİSYONU  
  Toplantı Tarihi 12.01.2026 
S.N. Adı Soyadı Görevi İmza 

1 Muammer ÖĞRETİCİ Strateji Geliştirme Daire 
Başkanı BAŞKAN KATILDI 

2 Seyfi GÖKTEKİN SGDB Şube Müdürü ÜYE KATILDI 

3 Tuğçe KARAİSMAİL 
SGDB Mali Hizmetler Uzm. 
Yard. ÜYE KATILDI 


